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CASA NATIONALA DE ASIGURARI DE SANATATE
CABINET PRESEDINTE

C Culea Ciiltiragilor nr, 248, Bloc 819, Sector 3, Bucureyti A A
NA E-mail:gabinet.presedinte@gasan.ro Tel. 0372,309.270, Fux 0372,309.231 [l
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In atentiy,

Doomnel/Domnulul = PRESEDINTE DIRECTOR GENERAL

reprezentant legal ul detinaforulului de APP  pentry  medicamentul  HARVONIL (L
+Sofosbuvirym) aflat sub incidenta contractelor cost-volum rezultat nr.MB3776/20
nr.P2718/17,03.2017 a demarat pentru o pcrmudﬂ de un un Programul de Suport Paciepli
pamnillor infestati eu virus hepatic C in stadiul de ciroza decompensnta sau post-transplant h

in terapic cu medicamentul Harvoni,

Scopul proloctului este scels de monitorizare a aderentei la terapie, pentru a p not-
m

tingl

Prin prezenta va aducem la cunostinta faptul ca NEOLA PIIARMA SRL, !njﬁu]
aflnji

aderenta intentionata sau nelntentionaty, printr-un supott de tip administrativ a pacientulul. D sned,
programul de suport nu presupune asistenta medicale de orice (ip, iur pentru problem calg,
pacientulyi i este recomandat se consulte medicul curant.

Activitatile inserise in Programul de Suport Pacienti sunt:

A. Monitorizarea aderentel prin asistenta de suport

- Medicul informenza pncientii aflad in tratament cu Harvoni despre Programul delBlipodt
Pacient

- Pacienti care doresc sa adere la programul de suport sunt indrumati catre fistiia dp
suport (cablnetul medical)

- Asistenta de suport inrolenza pucientul in program prin semnuren consinbjaniiftului
informat de catre pacient si acordul de prelucrare a datelor cu caracler persor

- Asistenta de suport va efectua 3 vizite pe parcursul ciclului de tratament si déjévifldare h
puciontului, in care va monitoriza;

* Doza zilnica administratn
* Data inceperii terapici si ritmul de administrare

* Informatii legate de administraren corectu u terapici (daca Hacifigul h
omis doze sau nu)

* Data urmatoarei programari la medicul curant

* Sc va asigura ca pacientul se prezinte la cele doua viremil|joalbl sunk
incluse in protocolul de evaluare a pacientului

Va raporta evenimente adverse si/sau defecte de calitate ale profusiiipi |
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3. Monitorizaren nderentel prin call center

= Dupa inrolares in program pacientii vor primi apeluri si SMS-uri legate de‘ ttam: tlrj
administrarii corecte a tratnmentulul, asa cum a fost recomandat de medic, fesmbtar
programarii vizitel ln medic

= In cadrul Programului, pacientii nu vor beneficia de usistenta medicula de dfic
pentru toate problemele legate do esistenin medicala i se recomanda sul
medicul curant,

Aveti obligatin de o dispune toate masurile necesare pentru informarea mcdui mlmr'l
Iftic r

gustroenteorologi si infectionistl, precum si a pacientilor cu privire la informatiile ¢om
prezenta adresa,

Cu stima,
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